
Схема действий 

 

Отслеживание сроков 

исполнения контрактов 

Документирование факта 

неисполнения/ просрочки 

исполнения/ нарушения условий 

контракта, расчет неустойки 

(пени, штрафа) 

Уменьшить оплату в 

размере неустойки 

(пени, штрафа), 

уведомить 

контрагента 

 

Направление 

требования по 

независимой 

гарантии 

 

Отслеживание исполнения 

претензии 

Составление, подписание, 

направление претензии (10 раб. 

дней) 

Передача информации о начислении неустойки (пени, 

штрафа) специалистам по бухгалтерскому учету (2  

раб. дня), размещении информации о начислении 

неустойки (пени, штрафа) в ЕИС (5 раб.дней). 

 

Неисполнение претензии 

контрагентом 

 

Отслеживание исполнения претензии 

Составление, подписание, направление 

сторонам, в суд искового заявления (60 

календарных дней с момента истечения 

срока на удовлетворение претензии) 

 

Получение решение суда. Исполнение/ 

получение исполнительного листа 

/направление заявления в службу 

судебных приставов/ кредитную 

организацию 

Деловая 

переписка 

Исполнение 

претензии 

контрагентом 


